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䫔䫔一一䪈䪈   怑怑䓐䓐䭬䭬圍圍   

 

1.1 㛔㊯引㍸出㛔㟉嗽䎮㈽姜䘬原則及ㅱ㍉取䘬㚱斄䦳序和安㌺炻以協助學㟉㚜㚱㓰地
嗽䎮㈽姜。㊯引怑䓐㕤嗽䎮家攟、學䓇及公䛦人士以任何合䎮䘬徼徑及㕡式炻包㊔

以悝怆、傳䛇、暣悝、暣娙ㆾ奒幓㍸出以下冯學㟉㖍常忳作及內悐事務㚱斄䘬㈽姜。 

 

(i) 斄㕤學㟉㖍常忳作及內悐事務䘬㈽姜 

ii  㟡㒂㟉㛔䭉䎮䱦䤆炻《㔁做㡅例》已㌰予學㟉㱽團㟉吋㚫䭉䎮學㟉䘬㪲力

和借傥炻因㬌㛔㟉制妪㬌㟉㛔㨇制及䦳序炻嗽䎮冯㛔㟉㚱斄䘬㈽姜。如㈽

姜事枭㴱及學㟉䘬㖍常忳作及內悐事務炷事例夳旬件一炸炻㈽姜人ㅱ䚜㍍

向學㟉㍸出炻以便㚱㓰嗽䎮。 

ii  學㟉㚫㊱䄏《㔁做㡅例》、《㔁做夷例》、《屯助則例》及䚠斄忂告、㊯引及

實務守則嗽䎮冯㛔㟉㖍常忳作及內悐事務㚱斄䘬㈽姜炻以䡢保䫎合㚱斄天

㯪。 

ii  㔁做局如㍍䌚來冒公䛦ㆾ其他㨇㥳炷例如䈡椾彎公室、䩳㱽㚫、平䫱㨇㚫

委員㚫、區嬘㚫、嬘員彎事嗽ㆾ其他㓧府悐攨䫱炸廱介㚱斄㛔㟉㖍常忳作

及內悐事務䘬㈽姜炻㚫在徵得㈽姜人䘬同シ後炻廱介䚠斄學㟉嶇忚婧㞍及

䚜㍍回央㈽姜人。如㈽姜人不同シ廱介炻㔁做局不㚫介入婧㞍烊但劍㈽姜

內容㴱及慵天事㓭ㆾ㟉㕡埴㓧失婌炻即使㈽姜人不同シ廱介炻㔁做局可在

不㉓曚個人屯㕁䘬ね㱩下炻嬻㛔㟉䞍悉㈽姜內容炻以促忚學㟉埴㓧䲣䴙䘬

冒ㆹ完善。 

ii  如㈽姜事件㴱及䈡㬲ね㱩炻例如忽反《㔁做㡅例》、《㔁做夷例》ㆾ《屯助

則例》、㛒䫎合㚱斄忂吿、㊯引及實務守則䘬天㯪、危害學䓇安全、嚴慵

影枧學㟉忳作、㱽團㟉吋㚫埴事失䔞ㆾ學㟉䭉䎮嚴慵失婌炻㔁做局可以䚜

㍍介入婧㞍。 

ii  在嗽䎮不同栆別ㆾ㴱及其他㱽例䘬㈽姜㗪炻㛔㟉㚫參䄏䚠斄忂告、㊯引及

實務守則炻以䡢保䫎合㚱斄㕡朊䘬天㯪炻例如烉 

� 冯嗸待兒䪍㚱斄䘬㈽姜烉㔁做局忂告䫔 1/2016嘇「嗽䎮嗸待兒䪍及家

庭㙜力個㟰」 

� 冯㭀䕦㬏夾㚱斄䘬㈽姜烉㔁做局忂告䫔 14/2001嘇「《㔁做實務守則》

攳始䓇㓰」及平䫱㨇㚫委員㚫䘬《㭀䕦㬏夾㡅例㔁做實務守則》 

� 冯平䫱㨇㚫㚱斄䘬㈽姜烉㔁做局忂告䫔 33/2003嘇「平䫱㨇㚫原則」 

� 冯性別㬏夾及性槟㒦㚱斄䘬㈽姜烉㔁做局忂告䫔 2/2009 嘇「《性別㬏

夾㡅例》炷䫔 480 䪈炸䘬修妪」及平䫱㨇㚫委員㚫䘬《㟉園性槟㒦䘬

問冯䫼》 

� 冯䧖㕷㬏夾㚱斄䘬㈽姜烉㔁做局忂告䫔 25/2008嘇「《䧖㕷㬏夾㡅例》」

及平䫱㨇㚫委員㚫䘬《䧖㕷平䫱冯㟉㚵》小冊子 

� 冯㍉岤㚵務及屐品炷例如㟉巴㚵務、梗䙺供ㅱ䫱炸㚱斄䘬㈽姜烉㔁做

局忂告䫔 4/2013嘇「屯助學㟉㍉岤䦳序」、㔁做局忂告䫔 10/2016嘇「學

㟉䘬商㤕㳣動」及廉㓧公会䶐墥䘬《學㟉䭉㱣冯內悐䚋㍏旚屒拎囊》 
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� 冯㓞受利䙲和㋸岰㚱斄䘬㈽姜烉㔁做局忂告䫔 14/2003 嘇「學㟉及其

㔁借員㓞受利䙲和㋸岰事宜」 

 

(ii) 斄㕤㔁做㡅例、㔁做㓧䫾ㆾ㔁做局㍸供㚵務䘬㈽姜 

ii  㔁做局屈屔制妪㔁做㓧䫾、執埴《㔁做㡅例》和㍸供㔁做㚵務。如㈽姜䈥

㴱以下䭬䔯炻即使事件在㛔㟉䘤䓇炻㈽姜人亦ㅱ向㔁做局㍸出㈽姜炻䓙㔁

做局䚜㍍嗽䎮烉 

� 斄㕤㔁做㓧䫾炷例如䎕䳂䳸㥳、䎕䳂人㔠䫱炸䘬㈽姜烊 

� 㴱嫌妠䉗《㔁做㡅例》炷例如橼优、㛒姣冊㔁師炸ㆾ忽反《屯助則例》

䘬㈽姜炷例如㾓㓞屣䓐、攳昌學䓇炸烊及 

� 斄㕤㔁做局䚜㍍㍸供䘬㚵務炷例如學位分惵、區域㔁做㚵務嗽㍸供䘬

㚵務炸䘬㈽姜。 

ii  㔁做局在嗽䎮上徘㈽姜㗪炻㚫同㗪參䄏㔁做局䘬㚱斄內悐㊯引。 

 

1.2 㛔㊯引並不怑䓐㕤嗽䎮下列栆別䘬㈽姜烉 

ii  冯已展攳㱽律䦳序㚱斄䘬㈽姜 

ii  屬其他團橼/㓧府悐攨㪲力䭬圍 

ii  受其他㡅例ㆾ㱽定天㯪夷䭉䘬㈽姜炻例如屒㰉准弊、㫢姸、䚄䩲䫱 

ii  䓙學㟉員工㍸出䘬㈽姜炷如㛔㟉㍍䌚㚱斄㈽姜炻㚫㊱䄏㟉㛔員工㈽姜㨇制及㊯

引嗽䎮烊如㔁做局㍍䌚㚱斄㈽姜炻㚫㊱䄏䎦埴䦳序嗽䎮及䚜㍍回央㈽姜人。炸 

 

1.3 㟉㕡一凔可以不受䎮下列栆別䘬㈽姜烉 

(i)  匿名㈽姜烉 

ii  䃉婾㚠朊ㆾ奒幓㈽姜炻㈽姜人ㅱ㍸供姓名、忂妲地址/暣悝地址及/ㆾ倗䴉

暣娙。㛔㟉如㚱㆟䔹炻可天㯪㈽姜人出䣢幓份嫱㖶㔯件以䡢娵幓份。如㈽

姜人㛒傥ㆾ㉺䳽㍸供上徘個人屯㕁炻以农㛔㟉䃉㱽㞍嫱㈽姜事枭及作出㚠

朊回央炻㚫夾作匿名㈽姜炻㛔㟉可以不受䎮。 

ii  在䈡㬲ね㱩下炷例如已㌴㎉充分嫱㒂炻ㆾ㈽姜㴱及嚴慵ㆾ䵲急䘬事件炸炻

㛔㟉䘬中/檀層人員可㰢定㗗否暨天嶇忚匿名㈽姜炻例如作內悐參侫、嬻塓

㈽姜人䞍悉㈽姜內容ㆾ作出怑䔞墄㓹及㓡善㍒㕥。如㰢定䃉暨嶇忚炻㛔㟉

亦㚫䯉列原因炻並存㨼姀抬。 

 

(ii)  並朆䓙䔞事人奒冒㍸出䘬㈽姜烉 

ii  ㈽姜一凔ㅱ䓙䔞事人奒冒㍸出炻其他人士枰事先䌚得䔞事人䘬㚠朊㌰㪲炻

㕡可代堐䔞事人㍸出㈽姜。冯學䓇炷包㊔㛒ㆸ年人士及㘢晄人士炸㚱斄䘬

㈽姜炻可䓙家攟/䚋嬟人炻ㆾ䌚家攟/䚋嬟人㌰㪲䘬人士代堐䔞事人㍸出。 

ii  如㈽姜䓙多㕤一位人士代堐䔞事人㍸出炻㛔㟉可天㯪䔞事人㊯定一位代堐

作䁢冯㟉㕡䘬倗䴉人。 

ii  军㕤䓙其他䳬䷼/團橼炷例如䩳㱽㚫嬘員/區嬘員/工㚫/傳媒䫱炸廱介ㆾ代堐
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䔞事人㍸出䘬㈽姜炻䓙㕤䎦㗪㰺㚱䚠斄㱽例岎㪲任何䳬䷼/團橼代堐其他人

士作出㈽姜炻㟉攟將㰢定㚫否㍍䲵㚱斄㈽姜。但劍娚䳬䷼/團橼已事先䌚得

䔞事人䘬㚠朊㌰㪲炻㛔㟉㚫㊱䄏㖊定䦳序嗽䎮㚱斄㈽姜。 

 

(iii)  ㈽姜事件已䘤䓇崭忶一年烉 

ii  冯㛔㟉㖍常忳作㚱斄䘬㈽姜炻一凔ㅱ在同一學年內㍸出炻因䁢事件如䘤䓇

崭忶一年炻客奨䑘境可傥已㓡嬲ㆾ嫱㒂已㴰失炻又ㆾ䔞事人/塓㈽姜人已暊

借ㆾ暊㟉炻引农吸嫱困暋炻令㟉㕡䃉㱽忚埴婧㞍。䁢㍸供㚜大彈性炻㍸出

㈽姜䘬㗪旸ㅱ以事件䘤䓇後一㙮年妰䬿。 

ii  在䈡㬲ね㱩下炻即使冯㈽姜㚱斄䘬事件䘤䓇崭忶一年炻㛔㟉可夾乎ね㱩炻

例如已㌴㎉充分嫱㒂炻ㆾ㈽姜㴱及嚴慵ㆾ䵲急事㓭炻㰢定㗗否就㚱斄㈽姜

忚埴婧㞍。 

 

(iv) 屯㕁不全䘬㈽姜烉 

ii  㛔㟉㚫天㯪㈽姜人就個㟰㍸供具橼屯㕁。如㈽姜人㛒傥㍸供嵛夠屯㕁炻以

农婧㞍䃉從入ㇳ炻㛔㟉將不受䎮㚱斄㈽姜。 
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䫔䫔二二䪈䪈  嗽嗽䎮䎮㈽㈽姜姜原原則則  

 

2.1 在嗽䎮家攟、學䓇ㆾ公䛦人士㍸出冯學㟉㚱斄䘬㈽姜㗪炻㛔㟉㚫參䄏以下原則烉 

 

原則一烉分栆嗽䎮㈽姜  

2.2 䁢了㚜㶭㘘䝕妋㈽姜人䘬姜㯪及㚱㓰地作出回ㅱ炻㈽姜ㅱ䓙屈屔妪定㚱斄㓧䫾、㍸

供㚱斄㚵務ㆾ䭉䎮塓㈽姜人員/事務䘬㨇㥳䚜㍍嗽䎮。㊱㬌原則炻冯學㟉㖍常忳作及

內悐事務㚱斄䘬㈽姜ㅱ䓙學㟉屈屔嗽䎮烊冯㔁做㡅例、㔁做㓧䫾ㆾ㔁做局䚜㍍㍸供

䘬㚵務㚱斄䘬㈽姜ㅱ䓙㔁做局屈屔嗽䎮烊㴱及可傥妠䉗楁㷗㱽例䘬㈽姜炻ㅱ向䚠斄

執㱽悐攨/㨇㥳炷例如廉㓧公会、嬎務嗽炸㍸出炻並䓙㚱斄悐攨/㨇㥳屈屔嗽䎮。 

2.3 如㈽姜同㗪㴱及㛔㟉及㔁做局屈屔䘬䭬䔯炻ㅱ分別交䓙㚱斄學㟉及㔁做局䚠斄䥹䳬

嶇忚。 

 

原則二烉即㗪彭忇嗽䎮  

2.4 㚱㞍娊、シ夳ㆾ㈽姜炻澵澏以口柕ㆾ㚠朊㍸出炻㛔㟉㚫從忇嗽瀲炻及㖑回央炻以

免ね㱩瀇化。前䶂人員炷包㊔㚱㔁借員炸㍍䌚㞍娊/㈽姜後炻㚫䚜㍍嗽䎮ㆾ䩳即交

䓙專屔人員/小䳬從忇嗽䎮。如㚱斄屈屔人員㛒傥妋㰢問柴炻㚫向上䳂屈屔人員尋㯪

協助。 

2.5 如事件䴻䓙媒橼廱介ㆾ報忻炻㛔㟉㚫㍉取下列㍒㕥烉 

ii  䓙㟉攟ㆾ㊯㳦專屔䘤妨人炷例如副㟉攟炸炻屈屔嗽䎮公䛦ㆾ媒橼䘬㞍娊炻性免

出䎦妲息㶟亂䘬ね㱩。 

ii  䚉快㕤兩天內向公䛦作出怑䔞䘬回ㅱㆾ㼬㶭炻包㊔交代已㍉取䘬埴動ㆾ初㬍䘬

婧㞍䳸㝄炻並䡢保䘤布䘬屯㕁㶭㘘㬋䡢及䫎合《個人屯㕁炷䥩晙炸㡅例》䘬

䚠斄夷定。 

ii  䚉可傥嬻㚱㔁借員、學䓇及家攟䞍悉事件䘬䘤展炻並䔁シ事件㗗否影枧學䓇

ㆾ㔁借員䘬ね䵺。如㚱暨天炻ㅱ予以怑䔞庼導。 

 

原則三烉㨇制㶭㘘德㖶  

2.6 㛔㟉㚫㟡㒂㛔㊯引妪䩳之㨇制和䦳序炻彭忇及怑䔞地嗽瀲㞍娊及㈽姜。 

2.7 㛔㟉將德忶學㟉䵚枩、家攟忂告、㔁借員㚫嬘、家攟㔁師倂㚫䫱炻嬻㚱家攟和㔁

借員㶭㤂䞍悉㚱斄䦳序䘬內容。 

2.8 㛔㟉㚫定㛇㍸䣢前䶂員工䳘教㛔㊯引炻以䝕妋及思從㚱斄㓧䫾及䦳序。 

2.9 㛔㟉㚫定㛇㩊妶㚱斄嗽䎮㈽姜䘬㓧䫾及㊯引炻徵娊㔁師和家攟䘬シ夳炻並在㚱暨天

㗪㚜㕘㚱斄䘬嗽䎮䦳序。 
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原則四烉嗽事公平公㬋  

2.10㛔㟉㚫以㬋朊ン度朊對㈽姜炻公平地對待㈽姜人和塓㈽姜䘬人士。㛔㟉㚫㍸供嵛夠

䘬上姜㷈忻炻在㚱暨天㗪炻可以侫ㄖ怨婳䌐䩳人士參冯嗽䎮㈽姜/上姜工作。 

2.11在展攳婧㞍工作前ㆾ在怑䔞䘬ね㱩下炻專屔人員及䚠斄人士均㚫向㟉㕡䓛報利䙲。

如出䎦瀫䙲堅䨩䘬ね㱩炻㚱斄人士必枰性嫌炻不㚫參冯嗽䎮㚱斄個㟰及㍍妠任何冯

個㟰㚱斄䘬屯瀌。 

2.12䁢性免瀫䙲堅䨩炻任何塓㈽姜䘬人員均澵㚫塓安㌺澹冯ㆾ䚋䜋婧㞍工作炻ㆾ䯥会任

何䴎予㈽姜人䘬信件。 

2.13㛔㟉將䡢保㚱斄㈽姜不㚫影枧㈽姜人ㆾ其他䚠斄人士䘬㪲䙲及㖍後冯㛔㟉䘬㹅忂和

倗专。 
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䫔䫔三三䪈䪈  嗽嗽䎮䎮㈽㈽姜姜䦳䦳序序  

 

㈽姜慳佑  

3.1 䁢使㨇制傥㚱㓰忳作炻㛔㟉就斄㲐及㈽姜作以下定佑烉 

ii  斄㲐㗗㈽姜人基㕤斄心冒己/子女ㆾ學㟉䘬利䙲炻向㛔㟉㍸出㞍娊ㆾ堐忼シ夳炻

希㛃䎦㱩㚱㓡嬲ㆾ㓡善。 

ii  ㈽姜㗗㈽姜人堐忼失㛃、不㺧ㆾ怨ㅌ炻他們可傥天㯪㛔㟉䲦㬋失婌之嗽、㆚嗽

㴱嫌忽夷侭ㆾ尋㯪㕡㱽妋㰢㈽姜㴱及䘬問柴。 

3.2 在一凔ね㱩下炻屈屔人員㚫先德忶䯉㖻嗽䎮䦳序炻即㗪ㆾ䚉快䁢㚱斄人士㍸供協助

ㆾ妋㰢問柴。學㟉嗽䎮㈽姜䘬㳩䦳夳圖一。 
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䯉㖻嗽䎮䦳序  

即㗪/䚉忇嗽䎮 

3.3 一凔來婒炻如㚱斄㞍娊、シ夳ㆾ朆㬋式㈽姜㭳枰吸嫱婧㞍炻前䶂員工㚫㊱䄏䯉㖻䦳

序嗽䎮炻以㼬㶭婌㚫炻化妋危㨇烉 

ii  前䶂員工㚫䳘心修倥、䎮妋及㼬㶭䔞事人䘬姜㯪炻如事件庽微炻䚉可傥㍸供

暨協助ㆾ屯㕁炻ㆾ䚉快就䔞事人斄㲐䘬事枭作出回ㅱ及協助妋㰢㚱斄問柴。 

ii  向䔞事人回ㅱ㗪旸不崭忶三個工作天。 

ii  如㚱暨天炻前䶂員工㚫將個㟰廱交㟉內專屔人員ㆾ庫檀䳂人員嗽䎮炻務㯪䚉快

嶇忚及妋㰢問柴。夾乎個別學㟉ね㱩及個㟰性岒炻㟉攟可㰢定㗗否䚜㍍介入嗽

䎮。 

 

回央㈽姜 

3.4 以䯉㖻䦳序嗽䎮䘬口柕㞍娊/シ夳/㈽姜炻㛔㟉可以口柕回ㅱ炻一凔不㚫以㚠朊回央。

如對㕡以㚠朊㍸出シ夳/㈽姜ㆾ㟉㕡暨天慸㶭䩳場/交代䳘䭨炻屈屔人員可因ㅱ個別

ね㱩㰢定㗗否向䔞事人/㈽姜人作䯉單䘬㚠朊回央。 

 

㈽姜䲨抬 

3.5 以䯉㖻䦳序嗽䎮䘬個㟰炻一凔不㚫㬋式存㨼。如㚱斄㞍娊/㈽姜已即㗪妋䫼ㆾ妋㰢炻

專屔人員㚫㊱ね㱩㐀抬慵溆炻以供㖍後參侫。炷㧋㛔夳旬件二炸 

 

怑䔞嶇忚 

3.6 㛔㟉㚫㩊妶㚱斄䘬㓧䫾ㆾ嗽䎮㕡式㗗否恰䔞炻並建嬘怑䔞䘬㍒㕥炻以㓡善嗽䎮同栆

事件䘬ㇳ㱽ㆾ旚㬊同栆事件再䘤䓇。 
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㬋式婧㞍㈽姜䦳序  

婧㞍及上姜昶㭝䘬安㌺ 

3.7 如䴻䯉㖻嗽䎮䦳序仍㛒傥妋㰢問柴炻㛔㟉㚫啟動㬋式婧㞍㈽姜䦳序嗽䎮㚱斄個㟰。 

(i)  婧㞍昶㭝 

㛔㟉㚫㊱以下䦳序嗽䎮㈽姜個㟰烉 

ii  㟡㒂㟉㛔㨇制炻委㳦怑䔞人員屈屔婧㞍及回央㈽姜人。 

ii  䘤出忂䞍㚠炻䡢娵㓞到㚱斄㈽姜及徵㯪㈽姜人同シ㟉㕡䳊取其個人及/ㆾ冯

㈽姜㚱斄䘬屯㕁炻並䞍㚫屈屔嗽䎮㈽姜人員䘬姓名、借扄及暣娙炻㕡便倗

䴉。炷「䡢娵忂䞍㚠」㧋㛔夳旬件三及旬件四炸。 

ii  如㚱暨天炻㛔㟉㚫倗䴉ㆾ䲬夳㈽姜人及其他䚠斄人士炻㶙入䝕妋事件ね㱩

ㆾ天㯪他們㍸供䚠斄屯㕁。 

ii  䚉快嗽䎮㚱斄㈽姜炷在㍍䌚㈽姜崟妰兩個㚰內完ㆸ婧㞍炸炻並以㚠朊回央

㈽姜人婧㞍䳸㝄。 

ii  如㈽姜人㍍䲵婧㞍䳸㝄炻㈽姜可以㬋式䳸㟰。 

ii  如㈽姜人澵㍍䲵婧㞍䳸㝄ㆾ㟉㕡䘬嗽䎮㕡式炻並傥㍸供㕘嫱㒂ㆾ嵛夠䎮

㒂炻可在學㟉䘬央函䘤出㖍㛇崟妰十四天內炻向㛔㟉㚠朊㍸出上姜天㯪。 

 

(ii) 上姜昶㭝 

㛔㟉㚫㊱以下䦳序嗽䎮上姜個㟰烉 

ii  㟡㒂㟉㛔㨇制炻委㳦怑䔞人員屈屔嗽䎮上姜個㟰及回央㈽姜人。 

ii  䚉快嗽䎮㚱斄上姜個㟰炷在㍍䌚上姜天㯪崟妰兩個㚰內完ㆸ上姜婧㞍炸炻

並就上姜䳸㝄㚠朊回央㈽姜人。 

ii  如㈽姜人㍍䲵上姜䳸㝄炻可以㬋式䳸㟰。 

ii  如㈽姜人仍澵㺧上姜䳸㝄ㆾ㟉㕡嗽䎮上姜䘬㕡式炻㛔㟉必定㚫再審ヶ㩊夾

㚱斄嗽䎮忶䦳炻䡢保已㍉取恰䔞䘬䦳序。 

ii  如㈽姜人㍸出㕘䘬㈽姜事枭炻㛔㟉㚫另䩳㟰嗽䎮炻以性免㕘冲㈽姜䲦丷不

㶭。 

 

婧妋䳃䇕 

3.8 在嗽䎮㈽姜忶䦳中炻㛔㟉㚫因ㅱ個㟰性岒炻侫ㄖ㗗否怑宜㍉取不同㕡式炻例如尋㯪

婧妋員協助婧妋炻ㆾ怨婳䌐䩳/專㤕人士炻以㊩平䘬ン度炻㍸供シ夳炻協助䔞事人炷包

㊔㈽姜人及塓㈽姜人/䳬䷼炸炻儘㖑㈦出妋㰢㕡㟰炻化妋䲦䳃。 
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回央㈽姜/上姜 

3.9 如㈽姜ㆾ上姜以㚠朊㍸出炻㛔㟉㚫以㚠朊回央㈽姜人烊如㈽姜ㆾ上姜以口柕㍸出炻

屈屔人員可夾乎個㟰ね㱩炻㰢定以口柕ㆾ㚠朊回央烊如個㟰䓙㔁做局/其他㨇㥳廱

介炻央函㚫㈬復予㔁做局/㚱斄㨇㥳備侫。 

3.10一凔來婒炻回央㗪旸㗗䓙㓞到㈽姜ㆾ㈽姜人同シ㟉㕡䳊取其個人屯㕁之㖍崟妰。如

因屯㕁不全炻㛔㟉㚫天㯪㈽姜人墄充屯㕁炻回央㗪旸㚫在㛔㟉㓞到暨屯㕁䘬㖍㛇

崟妰。如㛒傥在㊯定㗪旸內回央炻㛔㟉㚫向㈽姜人㚠朊妋慳䁢何暨天庫攟㗪攻嗽䎮

㚱斄㈽姜/上姜。 

 

㈽姜/上姜䲨抬 

3.11䴻㬋式婧㞍㈽姜䦳序嗽䎮䘬個㟰炻㛔㟉㚫保存㶭㤂姀抬炷㈽姜個㟰姀抬㧋㛔夳旬件

五炸。㛔㟉㚫建䩳㈽姜㨼㟰䭉䎮䲣䴙炻以保存㚱斄屯㕁炷包㊔來往㚠函、婧㞍報告

及㚫朊姀抬䫱炸。㬌外炻㛔㟉亦㚫屗存䴻䯉㖻嗽䎮䦳序及㬋式婧㞍䦳序嗽䎮䘬㈽姜

及上姜個㟰䴙妰㔠㒂炻以作㖍後參侫。 

怑䔞嶇忚 

3.12婧㞍/上姜昶㭝䳸㜇後炻㛔㟉㚫㩊妶㚱斄㕡朊䘬㓧䫾及嗽䎮㕡式㗗否恰䔞炻並建嬘怑

䔞䘬㍒㕥炻以㓡善嗽䎮䘬ㇳ㱽及旚㬊再䘤䓇同栆事件。 
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䫔䫔四四䪈䪈   嗽嗽䎮䎮投投姜姜安安排排  

專屔人員 

4.1 因應投姜個案䘬性岒、㴱及對尉和䈥濨䦳灏炻本校會參䄏下列安排委任專屔人員或

成䩳專屔小䳬屈屔嗽瀲投姜烉 

ii  屈屔婧查及上姜昶段䘬人員會有所不同炻原則上屈屔上姜昶段人員䘬借䳂會庫

檀。劍實晃情況不容姙炻本校會另作安排炻例如委㳦另一䳬別䘬人員再作婧查炻

以䡢保嗽䎮公正。 

ii  如有暨天炻學校/彎學團橼會成䩳專屔小䳬嗽䎮某些䈡別投姜個案。因應情況炻

專屔小䳬可包括㱽團校吋會成員及彎學團橼代堐炻或怨婳䌐䩳人士炻例如䣦

工、律師、心䎮學家䫱炻及冯個案䃉斄䘬家攟或教師炻加入小䳬炻以增加公信

力炻並就專業問柴提供意夳和支援。 

ii  有斄人員會主動冯查娊/投姜人㹅忂炻提供所暨䘬屯料及彭忇回應查娊/投姜事

枭。本校會䡢保前䶂/專屔人員䌚怑䔞授權及明䘥所擔䔞䘬奺刚冯屔任。  

㴱及對尉 例 婧查昶段 上姜昶段 

教借員 
1 主任 副校攟 

2 副校攟 校攟 

校攟 
1 校䚋 彎學團橼專屔人員 

2 㱽團校吋會婧查小䳬* 校䚋/㱽團校吋會上姜小䳬* 

校䚋/ 

㱽團校吋會 
彎學團橼專屔人員/小䳬 彎學團橼專屔人員/小䳬 

 屯料保密 

4.2 所有投姜內容及屯料均會䳽對保密炻只供內悐/有斄人員查教。 

4.3 本校在嗽䎮投姜時暨天收普個人屯料炻或收到䔞事人䳊取有斄個案䘬屯料/姀抬䘬天
求炻會按䄏《個人屯料炷䥩晙炸條例》䘬有斄夷定及建嬘炻包括㶭晰婒明收普個人

屯料䘬䚖䘬及方式炻及有斄屯料只䓐於嗽䎮投姜或上姜個案。娛情婳參侫楁㷗㱽例

䫔 486 䪈《個人屯料炷䥩晙炸條例》有斄條文及個人屯料䥩晙專員公会䵚枩

炷http://www.pcpd.org.hk/炸。 

4.4 本校會採取怑䔞䘬保安措施炻以保晄個人屯料及䥩晙炻例如將屯料妥善存放在安全

地方。暣儎屯料會以密䡤保嬟炻嚴格夷旸使䓐可攜式屗存墅伖。 

Chan Mariodicristo

Chan Mariodicristo

Chan Mariodicristo
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4.5 㛔㟉䡢保只㚱䌚㌰㪲屈屔人員ㇵ可㞍教㚱斄屯㕁。在㛒䌚㌰㪲䘬ね㱩下炻屈屔人員

不㚫㉓澆及公攳婯婾㚱斄個㟰䘬內容及屯㕁。 

4.6 如暨冯䚠斄人士忚埴㚫朊ㆾ㚫嬘炻專屔人員㚫烉 

ii  在作出㚫朊/㚫嬘安㌺㗪炻㶭㤂䓛㖶䔞事人可否䓙其他人士炷例如奒友、㱽律代

堐炸昒同出席炻並在㚫朊/㚫嬘攳始前炻慵䓛㚱斄䩳場。 

ii  在㚫朊/㚫嬘攳始前炻倚㖶㗗否䤩㬊抬枛/抬影炻ㆾ㗗否枰徵得㚱冯㚫人士䘬

同シ炻㕡可忚埴抬枛/抬影烊並在㚫朊/㚫嬘䳸㜇前慵䓛㚱斄䩳場。 

ii  在㚫朊/㚫嬘忶䦳中炻ㅱ㍸愺㈽姜人暁㕡均枰思從《個人屯㕁(䥩晙)㡅例》(䫔

486䪈)旬堐庱䘬保晄屯㕁原則炻ヶ旚在對娙中㛒䴻㌰㪲侴㳑㺷了䫔三侭䘬個

人ㆾ其他屯㕁。 

 

嶇忚㩊妶  

4.7 㛔㟉㚫全朊㶙入㩊妶嗽䎮㈽姜事件䘬䫾䔍、忶䦳及㬍樇炻以㰚取䴻槿炻㓡善嗽䎮同

栆事件䘬ㇳ㱽及旚㬊同栆事件再䘤䓇。 

4.8 如暨㓡善㚵務ㆾ修妪䚠斄㓧䫾炻㛔㟉必㚫作怑䔞䘬嶇忚㍒㕥炻以㍸升專㤕㚵務㯜平。 

4.9 㛔㟉㚫定㛇㩊妶㟉㛔嗽䎮㈽姜䘬㓧䫾及向㱽團㟉吋㚫報告嗽䎮學㟉㈽姜䘬ね㱩炻例

如㚱斄㈽姜/上姜個㟰䘬㔠㒂炻並在㚱暨天㗪炻㍸出㓡善㍒㕥炻以完善㟉㛔嗽䎮㈽姜

㨇制及䦳序。 

 

㓗㎜培妻  

4.10 㛔㟉㚫㍸供怑䔞䘬㓗㎜及培妻炻協助員工㚱㓰地嗽䎮㞍娊/㈽姜炻例如㍸供㚱斄㹅

忂、婯判、婧妋㈨巧䫱婚䦳炻ㆾ安㌺同工分享嗽䎮㈽姜䘬䴻槿和心得炻以㍸升前䶂

/專屔人員嗽䎮㈽姜和㌺妋䲦䳃䘬傥力。 

4.11䁢㍸升學㟉人員炷包㊔㟉攟、侩師、學㟉埴㓧人員及前䶂員工炸䘬枸旚及嗽䎮㈽姜

㈨巧炻㛔㟉㚫䔁シ㔁做局䘬培妻埴事㙮䵚枩炻溻勵員工參冯㚱斄婚䦳。 
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䫔䫔五五䪈䪈   央央㩊㩊㈽㈽姜姜   

5.1 如㈽姜個㟰䴻婧㞍和上姜昶㭝嗽䎮後炻仍䃞㛒傥妋㰢。在以下ね㱩炻㈽姜人ㆾ㚱斄

㨇㥳炷包㊔學㟉/㔁做局炸可天㯪「學㟉㈽姜央㩊委員㚫」炷央㩊委員㚫炸央㩊個㟰: 

ii  ㈽姜人㍸出嵛夠䘬㓗㊩䎮㒂ㆾ㕘嫱㒂炻嫱㖶㛔㟉/㔁做局嗽䎮不䔞。 

ii  㛔㟉/㔁做局已㊱㖊定䦳序怑䔞嗽䎮㈽姜炻但㈽姜人仍不㍍䲵婧㞍䳸㝄炻並两临

㈽姜。 

 

央㩊委員㚫䘬䳬ㆸ  

5.2 㔁做局已ㆸ䩳一個學㟉㈽姜央㩊委員團炷委員團炸炻委員來冒不同䓴別䘬䌐䩳人士炻

䓙㔁做局常任䦀㚠攟委任。委員團姕㚱主席、副主席各一名炻及不少㕤十名ㆸ員。

委員任㛇䁢兩年。 

5.3 委員團可㊱暨天ㆸ䩳多個央㩊委員㚫炻分別䁢不同㈽姜個㟰忚埴央㩊。㭷個央㩊委

員㚫䓙下列ㆸ員䳬ㆸ炼 

(i) 委員團主席ㆾ副主席烊及 

(ii) 兩名其他ㆸ員炻䓙委員團委員廒㳩出任。 

 如㚱暨天炻個別央㩊委員㚫可怨婳不多㕤兩名朆委員炷例如學㟉人員、㔁做局代堐

ㆾ專㤕人士炸加入炻就個㟰㍸供屯㕁及/ㆾシ夳。 

5.4 央㩊委員㚫ㆸ員枰䓛報利䙲炻如冯個㟰㚱斄䘬㨇㥳及/ㆾ人士㚱利䙲斄係炻不傥參冯

娚枭央㩊工作。 

 

央㩊委員㚫䘬借㪲  

5.5 央㩊委員㚫屈屔央㩊䴻學㟉ㆾ㔁做局㊱婧㞍及上姜昶㭝嗽䎮冯學㟉㚱斄䘬㈽姜個

㟰炻並向㔁做局常任䦀㚠攟㍸交央㩊䳸㝄及建嬘。 
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央㩊䦳序  

5.6 央㩊㳩䦳夳圖二。 

 
 

5.7 㛔㟉㚫㕤上姜央函中忂䞍㈽姜人炻如不㍍受上姜婧㞍䳸㝄ㆾ嗽䎮㕡式炻可在央函䘤

出㖍㛇崟妰十四天內炻向㔁做局㚠朊㍸出央㩊䓛婳。㚱斄人士在㍸出央㩊㗪炻枰在

䓛婳㚠具橼交代不㺧䘬原因炷例如㈽姜㛒㚱㊱怑䔞䦳序嗽䎮、婧㞍䳸㝄不客奨䫱炸

及㍸供嵛夠䘬㓗㊩䎮㒂ㆾ㕘嫱㒂炻㔁做局㚫將㚱斄個㟰交䓙委員團㰢定㗗否㍍䲵㚱

斄央㩊䘬䓛婳。 

5.8 如䓛婳䌚㍍䲵炻委員團㚫ㆸ䩳一個央㩊委員㚫屈屔嗽䎮㚱斄央㩊。如䓛婳不䌚㍍

䲵炻央㩊委員㚫䦀㚠嗽㚫㚠朊回央䓛婳人/㚱斄㨇㥳炻並列㖶㉺䲵央㩊個㟰䘬原因。 

5.9 天㯪央㩊䘬人士枰䯥会同シ㚠炻㌰㪲央㩊委員㚫可就個㟰䘬央㩊炻將㈽姜䘬屯㕁交

予䚠斄學㟉/彎學團橼及/ㆾ其他㚱斄㨇㥳/人士烊央㩊委員㚫亦可向㈽姜人、䚠斄學

㟉/彎學團橼及/ㆾ其他㚱斄㨇㥳/人士䳊取冯㈽姜/央㩊㚱斄䘬屯㕁。 

5.10央㩊忶䦳主天包㊔審教㚱斄䘬婧㞍報告及屯㕁㔯件炻因ㅱ個㟰䘬內容和性岒炻央㩊

委員㚫可烉 

ii  㩊教㈽姜人、塓㈽姜人、㚱斄學㟉/彎學團橼及/ㆾ㔁做局㍸供䘬屯㕁及䚠斄㨼

㟰䲨抬。 

ii  天㯪㈽姜人、塓㈽姜人、㚱斄學㟉/彎學團橼及/ㆾ㔁做局㼬㶭屯㕁炻及/ㆾ㍸供

㕘嫱㒂。 

ii  分別冯㈽姜人、塓㈽姜人及/ㆾ其他㚱斄人士㚫朊炻以便䚜㍍㓞普㚜多屯㕁。 

ii  怨婳㈽姜人、塓㈽姜人、㚱斄學㟉/彎學團橼代堐及/ㆾ㔁做局代堐出席個㟰㚫
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嬘。 

 

5.11䁢保晄個人䥩晙炻如㛒徵得㚱斄㕡朊炷包㊔㈽姜人/塓㈽姜人及㚱斄學㟉/彎學團橼炸

同シ炻央㩊委員㚫/㔁做局不得向任何人士㉓曚冯㈽姜㚱斄䘬任何個人屯㕁。 

5.12如央㩊委員㚫暨冯㚱斄人士㚫朊ㆾ召攳個㟰㚫嬘炻㚫作以下安㌺烉 

ii  出席㚫朊及㚫嬘䘬人士必枰冯娚宗㈽姜㚱斄炻並枰得到委員㚫主席䘬㈡准ㇵ可

出席。 

ii  在㚫朊及㚫嬘中炻㈽姜人不得向塓㈽姜人及其他嫱人㞍問炻塓㈽姜人及其他嫱

人亦不得㞍問㈽姜人。 

ii  㚫朊及㚫嬘忚埴㛇攻炻䤩㬊抬枛及抬影。 

  

央㩊䳸㝄 

5.13 央㩊委員㚫㚫審夾個㟰㗗否已㊱䄏怑䔞婧㞍㈽姜䦳序嗽䎮及㚱斄㕡朊䘬婧㞍䳸㝄

㗗否公平合䎮炻並就央㩊䳸㝄㍸出建嬘炻包㊔㗗否䳪㬊嗽䎮個㟰、可否㍉取婧妋㕡

式妋㰢暁㕡䘬䇕嬘、ㅱ㍉取䘬嶇忚/㓡善㍒㕥ㆾ㗗否㚱暨天慵㕘婧㞍個㟰。央㩊䳸㝄

㚫㍸交㔁做局常任䦀㚠攟侫ㄖ。 

5.14㔁做局㚫參侫央㩊委員㚫䘬央㩊䳸㝄及建嬘炻就個㟰作出㚨䳪䳸婾炻並㕤㓞到央㩊

䓛婳後三個㚰內炻㚠朊忂䞍㚱斄人士/㨇㥳央㩊䳸㝄。如㔁做局㍍䲵央㩊委員㚫䘬建

嬘䳪㬊個㟰炻㔁做局及學㟉均不㚫再嗽䎮㚱斄㈽姜。天㯪央㩊䘬人士/㨇㥳如不㍍䲵

央㩊䳸㝄炻可循其他㷈忻作出䓛姜。 

5.15 如央㩊委員㚫建嬘個㟰枰䓙㟉㕡/㔁做局慵㕘婧㞍炻學㟉/㔁做局ㅱ委㳦檀㕤原㚱嗽

䎮人員㚨少一個借䳂䘬人員屈屔。㚱斄㨇㥳枰㕤兩個㚰內完ㆸ婧㞍炻並向央㩊委員

㚫㚠朊報告婧㞍䳸㝄。䴻央㩊委員㚫同シ後炻㚱斄㨇㥳枰㚠朊回央㈽姜人炻及㈬復

䚠斄䘬回央予央㩊委員㚫。如㚱斄㨇㥳㛒傥㕤兩個㚰內完ㆸ婧㞍炻ㅱ以㚠朊忂䞍㈽

姜人原因及暨䘬回央㗪攻。 
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䫔䫔六六䪈䪈   嗽嗽䎮䎮不不合合䎮䎮埴埴䁢䁢   

6.1 怑䔞䘬㹅忂和婧妋㚱助㴰昌婌妋和增強互信炻在一凔ね㱩下炻㛔㟉不㚫旸制㈽姜人

冯㟉㕡㍍妠。䃞侴炻悐分㈽姜人䘬㝸些不合䎮埴䁢炻可傥㚫䁢㛔㟉帶來㤝大䘬不列

影枧炻包㊔嘃便㟉㕡大慷人力、妨䣁學㟉忳作ㆾ㚵務炻以及影枧屈屔嗽䎮人員及其

他㊩分侭䘬安全䫱。因㬌炻㛔㟉㚫因ㅱ以下㓧䫾和㍒㕥嗽䎮忁些不合䎮埴䁢炻以䡢

保學㟉忳作不㚫受到影枧。 

 

不合䎮埴䁢定佑  

6.2 ㈽姜人䘬不合䎮埴䁢一凔包㊔以下三大栆烉 

(i)  不合䎮䘬ン度ㆾ埴䁢炻例如烉 

ii  埴使㙜力ㆾ作出威傭恐嚇埴䁢。 

ii  以䰿妨䨊婆ㆾ帶侮彙㬏夾性䘬婆㯋作出㈽姜。 

ii  ㍸供嘃假失實屯㕁ㆾ呬シ䝆槁事實。 

 

(ii)  不合䎮䘬天㯪炻例如烉 

ii  天㯪大慷屯㕁ㆾ䈡別待忯。 

ii  不停农暣天㯪對娙ㆾ㚫朊ㆾ㊯定天㝸些人員回央。 

ii  ㊯定冯㝸些人員㕤㝸些㗪攻、地溆㚫朊。 

 

(iii) 不合䎮䘬㊩临㈽姜炻例如烉 

ii  䴻恰䔞䦳序婧㞍後炻堅㊩不㍍受㟉㕡䘬妋慳及婧㞍䳸㝄炻及/ㆾ堅㊩天㯪㟉

㕡/㔁做局㆚嗽㝸些人員。 

ii  就䚠同個㟰炻不㕟慵墯㍸出䚠同㈽姜ㆾ㍸出一些冯之前䚠劍䘬䎮㒂炻但㛒

傥㍸出㕘嫱㒂。 

ii  就䚠同個㟰炻不㕟㍸出㕘㈽姜事枭ㆾ對尉炻但㛒傥㍸出具橼嫱㒂。 

ii  以不合䎮ㆾ不䎮性䘬ン度䎮妋事件ㆾ在䐋䠶䳘䭨上䲦丷。 

 

制妪㟉㛔㓧䫾  

6.3 㛔㟉㚫㊱以下㓧䫾及㍒㕥嗽䎮㈽姜人䘬不合䎮埴䁢烉 

ii  㟉攟㚫屈屔䓴定㈽姜人䘬埴䁢㗗否不合䎮及㰢定㟉㕡ㅱ㍉取䘬㍒㕥。如㈽姜㴱

及㟉攟炻䓙㟉䚋ㆾ㱽團㟉吋㚫作出㰢定。 

ii  㛔㟉㚫公攳㚱斄嗽䎮不合䎮埴䁢䘬㓧䫾炻嬻㊩分侭䞍悉。 
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嗽䎮不合䎮埴䁢  

6.4 朊對不合䎮埴䁢㗪炻㛔㟉㚫㊱以下㓧䫾及㍒㕥來嗽䎮烉 

(i)  不合䎮䘬ン度ㆾ埴䁢 

ii  任何不合䎮䘬ン度ㆾ埴䁢炻包㊔㙜力、威嚇、䰿妨䨊婆及帶㓣㑲ㆾ侮彙性

䘬埴䁢ㆾ婆妨炻䃉婾㗗奒幓ㆾ䴻䓙暣娙/㚠朊堐忼炻均不傥㍍受。嗽䎮人員

ㅱ對㈽姜人堐㖶不㍍受不合䎮䘬ン度埴䁢炻並天㯪對㕡㓡嬲ン度及停㬊㚱

斄埴䁢炻如對㕡依䃞㓭ㆹ炻在䘤出嬎告後炻嗽䎮人員可以䳪㬊冯㈽姜人䘬

㚫朊ㆾ婯娙。 

ii  屈屔嗽䎮㈽姜人員枰㗪刻㍸檀嬎奢炻並㍉取怑切㍒㕥保嬟冒幓安全。如㈽

姜人䘬埴䁢對屈屔人員䘬人幓安全㥳ㆸ即㗪威傭ㆾ㎵害其切幓利䙲㗪炻他

們可就䔞㗪ね㱩炻㰢定㗗否䳪㬊冯㈽姜人䘬㚫朊ㆾ婯娙及婳㈽姜人暊攳㚫

朊地溆。在䵲急ㆾ㚱暨天䘬ね㱩下炻將ね㱩向㟉攟報告炻並㍉取怑䔞㝄㕟

䘬埴動炻例如報嬎ㆾ㍉取㱽律埴動䫱。 

 

 (ii) 不合䎮䘬天㯪 

ii  如㝄㈽姜人㍸出不合䎮䘬天㯪炻對㛔㟉䓊䓇不列䘬影枧炻例如妨䣁學㟉䘬

忳作ㆾ㚵務烊ㆾ其他㊩分侭受到㈽姜人不合䎮埴䁢影枧炻㛔㟉㚫侫ㄖ旸制

㈽姜人冯㛔㟉㍍妠炻包㊔夷定㈽姜人冯學㟉人員倗专䘬㗪攻、㫉㔠、㖍㛇、

㗪㭝及㹅忂䘬㕡式炷例如夷定㈽姜人到㟉前枰枸䲬、以㚠朊㕡式堐忼シ

夳、冯㟉㕡㊯定人員倗䴉䫱炸。㛔㟉㕡㚫以㚠朊䞍㚫㈽姜人㚱斄安㌺及嗽

䎮䦳序。 

ii  如㈽姜人䘬不合䎮埴䁢㚱㓡善炻㛔㟉㚫侫ㄖ㗗否暨執埴㚱斄旸制。如㟉

㕡㰢定仍䵕㊩旸制炻㚫定㗪㩊妶㚱斄旸制㡅件。 

 

(iii) 不合䎮䘬㊩临㈽姜 

ii  朊對不合䎮䘬㊩临㈽姜炻如㟉㕡已㊱㖊定䘬婧㞍及上姜䦳序炻娛䳘審㞍及

妥䁢嗽䎮個㟰炻並已就㈽姜䘬婧㞍䳸㝄炻向㈽姜人作娛䳘及客奨䘬㚠朊妋

慳炻學㟉可㰢定ㅱ否旸制ㆾ停㬊冯㈽姜人䘬㍍妠炻並䳪㬊嗽䎮㚱斄個㟰。 

ii  㛔㟉㚫以堅㰢偗定䘬ン度炻令㈽姜人㖶䘥㟉㕡已就事件作出㚨䳪塩㰢炻不

㚫㓡嬲㚱斄㰢定炻以免㈽姜人對㈽姜䳸㝄䓊䓇不合䎮㛇㛃。 

ii  如㓞到䃉䎮䘬慵墯㈽姜炻㛔㟉㚫䘤出「䳪㬊㈽姜嗽䎮回央信」炻婳㈽姜人

參教㛔㟉之前䴎予䘬回央炻並慵䓛㟉㕡不㚫再就同一事件作央ㆾ冯㈽姜人

倗䴉。炷「㈽姜嗽䎮䦳序䳪䳸回央信」㧋㛔夳旬件六炸。 
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䫔䫔七七䪈䪈   䳸䳸婆婆   

㚱㓰㟉㛔㨇制  

7.1 㛔㟉㟡㒂㟉ね及㊩分侭䘬暨天炻建䩳包含下列天䳈䘬㟉㛔嗽䎮㈽姜㨇制及䦳序炻以

䡢保公䛦㞍娊/㈽姜得到妥善嗽䎮烉  

ii  㶭㘘㖶䡢 

ii  公攳德㖶 

ii  䯉㖶㖻䓐 

ii  公平公㬋 

ii  屯㕁保密 

ii  ㊩临完善 

 

7.2 㛔㟉䚠信㚱㓰䘬㟉㛔嗽䎮㈽姜㨇制炻可以增加公䛦對學㟉䭉㱣䘬信心炻亦可性免公

䛦䘬シ夳/㞍娊㺼嬲䁢㬋式䘬㈽姜炻ㆾ將㈽姜㍸升到㔁做局ㆾ其他㓧府悐攨/㨇斄。  

 

保㊩列好㹅忂  

7.3 昌了制定㚱㓰䘬嗽䎮㈽姜㨇制炻㛔㟉亦㚫加強冯家攟和員工䘬㹅忂炻两临䵕㊩䵲密

䘬夥伴合作斄係。㬌外炻㛔㟉對㞍娊及㈽姜保㊩攳㓦䘬ン度炻倥取彎學團橼及不同

㊩分侭䘬シ夳炻㈦出㟉㛔嗽䎮㞍娊/㈽姜㨇制及䦳序暨天㓡善䘬地㕡炻以㍸升學㟉䘬

專㤕㚵務㯜平。 
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附件一  
 

ᜢ於Ꮲ校日常ၮ作及內部事務投ນ的事例  

 
ጄᛑ  事例  

ᆅ理ᆶ組ᙃ  z  Ꮲ校帳目（例如帳目記ᒵ）  
z  其他收（例如ፐ外活動、留位）  
z  政策方針（例如ዛᚵ制度、停Ꮲ安排）  
z  承ᒤ商服務水ྗ（例如校巴服務、盒供ᔈ）  
z  服務合約（例如招程序）  
z  ᕉნ䉆生（例如Ꮣ音、蚊患）  
 

Ꮲᆶ教  z  校本ፐ程（例如科目ፐ時）  
z  ᒧ科分班（例如Ꮲ生ᒧ科安排）  
z  家ፐ作（例如家ፐໆ、校本評核ྗ）  
z  Ꮲ生考核（例如評分ྗ）  
z  教ᙍ員表現（例如教ᙍ員的行為ᄊ度、工作表現）  
 

校風及  
Ꮲ生支援  

z  校風（例如校服ሺ表）  
z  家校合作（例如ᒌ၌ᐒ制、ྎ通渠ၰ）  
z  ჹᏢ生支援（例如ჹ有特殊教育ሡ要Ꮲ生的支援）  
z  ፐ外活動安排（例如ᑫ፪小組或活動的安排）  
 

Ꮲ生表現  z  Ꮲ生ᡏ表現（例如成ᕮ、ᏹ行）  
z  Ꮲ生紀律（例如粗言ᘸᇟ、吸ྟ、打架、欺凌）  
 

 
*本校按ྣ《教育條例》、《教育規例》、《ၗ助則例》及本指引第 1.1(i)段
所列相ᜢ通告、指引及ჴ務守則，處理ᆶᏢ校日常ၮ作及內部事務有ᜢ的

投ນ，以ዴ保符合有ᜢ要求。  
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附件二  
 

ᙁ易程序處理個案記ᒵ表ኬ本  

查၌/投ນ日期: 
 

時໔： 上午/下午*  

途徑/方式： �致ႝ校務處  �致ႝ校長/副校長/班主任/負責老師* 

 �ᒃ身到校  �ႝແ/真* �其他(ፎ註明:_______________) 

查၌/投ນ人姓名：  身分：�家長 �Ꮲ生 �其他(ፎ註明:_________) 

ᖄ絡方法(ႝ၉/真/ႝແ*)：   

查၌/ᜢ注事：____________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

附加ၗ料/文件： �沒有 �有(ፎ註明：_________________________________) 

處理方法: �ႝ၉回ᙟ �面 �其他(ፎ註明:_______________________) 

結果： �查၌/投ນ人接納校方回ᙟ，無再ၟ 

 �其他(ፎ註明:_________________________________________________) 

 

主任/負責人員ᛝ：____________________________ 

      (姓名/ᙍሒ) 

 

日期:       年   月   日 

*ፎ刪去不用者 
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附件三  

ዴᇡ通知書ኬ本（一）  

[投ນ人已提供個人ၗ料及毋ᙯ介的情況下用 ] 
 

投ນ人地址  

投ນ人姓名  

 

XX 先生 /女士 *：  

本校於 XXXX 年 XX 月 XX 日收到你的書面 /口ᓐ *投ນ。現正
展໒ፓ查工作，並於 X 天內 /ᅰ快給你回ᙟ。  

  如有查၌，ፎ致ႝ 25518285 ᆶ本校 X 老師 /主任 /副校長 *ᖄ絡。 

 

 

（ᛝ）  

余振強紀念第二中Ꮲ校長／  
專責人員*姓名及ᙍሒ  

 

 

XXXX 年 X 月 X 日  

*ፎ刪去不用者  
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附件四  

ዴᇡ通知書ኬ本（二）  

[ሡᙯ介予其他ᐒᄬ (例如政府部門 /外判服務承ᒤ商 )處理的投ນ ] 
 

投ນ人地址  

投ນ人姓名  

 

XX 先生 /女士 *：  

本校於 XXXX 年 XX 月 XX 日收到你的書面 /口ᓐ *投ນ。為方
便໒ፓ查及ၟ工作，ፎ༤上夾附的回ᙟ表格，在本年 XX 月 XX 日
前寄回本校。待ፓ查完畢，本校給你回ᙟ。  

  如有查၌，ፎ致ႝ 25518285 ᆶ本校 X 老師 /主任 /副校長 *ᖄ絡。 

 

 

（ᛝ）  

余振強紀念第二中Ꮲ校長／  
專責人員*姓名及ᙍሒ  

 

 

XXXX 年 X 月 X 日  

*ፎ刪去不用者  
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ዴᇡ通知書ኬ本（二）  

回ᙟ表格  
 

致：余振強紀念第二中Ꮲ  

投ນᔞ案ጓဦ：＿＿＿＿＿＿＿＿ （如手）  

 
# 投ນ人姓名：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿（先生/女士） 

[ፎ依ྣ身份上姓名༤ቪ] 
 
# 通訊地址：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 
# ᖄ絡ႝ၉ဦዸ：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 
 
本人明白就上述投ນ個案所提供的個人ၗ料，只作ፓ查投ນ之用。 

 

為方便Ꮲ校處理這宗投ນ個案，本人同ཀ： 

 

1. Ꮲ校可ፄᇙ本人的投ນ及所提交的其他ၗ料，ᙯ交有ᜢ人士/ᐒᄬ；以及 

2. Ꮲ校可向有ᜢ人士/ᐒᄬ索取本人的個人ၗ料及其他ᆶ這宗投ນ有ᜢ的

ၗ料。 

 

 

   ＿＿＿＿＿＿            ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

    日期         投ນ人ᛝ名 

 

 

*ፎ刪去不用者  
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附件五  

投ນ個案記ᒵኬ本   

 

接ᕇ投ນ日期： ＿＿＿＿＿＿＿ 

來 ྍ：   □ 直接向Ꮲ校投ນ  

    □ 教育局ᙯ介 

    □ 其他ᐒᄬᙯ介： 

 

投ນ方式：   □ႝ၉   □信件   □ႝແ   □真   □ᒃ身  

    □其他： 

 

投ນ人ၗ料：  

姓名：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 先生/女士/太太  

 

身分：    □家長   □員   □市民  

    □იᡏ ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

    □其他 ＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

□ᕇ授投ນ人代表（ፎᇥ明姓名、地址、ᖄ絡ႝ၉及ᆶ投ນ人
的ᜢ係）：________________________  

 

ႝ၉：＿＿＿＿＿＿＿ 真：＿＿＿＿＿＿＿ ႝແ： ＿＿＿＿＿＿＿ 

地址：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 

投ນჹຝ：  

□校長   □教師   □ᙍ員  

□其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

 

投ນ事：  

□Ꮲ校ᆅ理  □Ꮲᆶ教  □Ꮲ生支援及校風   □Ꮲ生表現  

□其他：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
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投ນ內容ኝ要：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ፓ查໘段 

負責ፓ查人員：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

發出ዴᇡ通知書（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿）  

ႝ၉ᖄ絡（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  

面見投ນ人（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  

發出書面回ᙟ（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  

 

ፓ查結果ኝ要：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上ນ໘段（如用）  

提出上ນ日期：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

負責上ນፓ查人員：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

發出ዴᇡ通知書（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  

ႝ၉ᖄ絡（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  

面見投ນ人（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  

發出書面回ᙟ（日期：＿＿＿＿＿＿＿＿ ）  
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上ນፓ查結果ኝ要：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ၟ事或建（如用）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

負責人員ᛝ：______________________________ 
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 附件六 

投ນ處理程序終結回ᙟ信  

 

投ນ人地址   

投ນ人姓名  

  

XX先生 /女士 *：   

收到你XXXX年X月X日的來信。本校就有ᜢ事件的立場，已၁
列於XXXX年X月X日（及其他ᙟ函 [如用 ]的日子）給你的回ᙟ。本
校將不就有ᜢ事件再作回ᙟ或ᆶ你ᖄ絡。   

 

(ᛝ )  

余振強紀念第二中Ꮲ校長／   
專責人員 *姓名及ᙍሒ   

 

XXX年X月X日   

*ፎ刪去不用者  

 




